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Huishulp

In het kader van de dienstencheques, werd (met ingang van 16 juni 2003) een nieuwe dienst binnen het
O.C.M.W.-Zulte opgericht: de dienst Huishulp.

De poetsvrouw komt wekelijks, iedere veertien dagen of maandelijks langs om huishoudelijk werk te
verrichten. Dit werk bestaat voornamelijk uit poetsen en strijken.

Patriculieren kunnen deze vorm van hulpverlening aanvragen en vergoeden het aantal gewerkte uren met
hetzelfde aantal dienstencheques.

Per dienstencheque (die u aanvraagt bij Sodexo: zie hieronder) betaalt u 7,5 euro. Daarvan is er 30 %
fiscaal aftrekbaar, waardoor u per cheque eigenlijk slechts 5,25 euro betaalt.

Onze dienst Huishulp stelt momenteel 46 poetsvrouwen te werk. Er doen reeds 306 hulpvragers een
beroep op deze dienst.

Wie komt in aanmerking?

De dienst huishulp richt zich tot volgende doelgroep : inwoners van Zulte vanaf 65 jaar en personen met
zelfredzaamheidsproblemen op basis van medische en/of sociale indicaties. De dienstverantwoordelijke
zal op basis van een beknopt sociaal verslag de aanvragen afhandelen. Bij medische indicatie wordt
steeds een medisch attest gevraagd ; aanvragers met sociale problematiek worden beoordeeld op basis
van een sociaal verslag.

Hoe gebeurt de aanvraag?

De aanvraag gebeurt in verschillende stappen:

• U dient zich u in te schrijven bij Sodexo. Dit kan GRATIS.
De snelste manier om u in te schrijven is on-line op www.dienstencheques-rva.be1

Indien u dat wenst, kan u het inschrijvingsformulier ook hier2 downloaden en terugsturen naar
Sodexo.
Als u dat gedaan heeft, wordt de inschrijvingsbevestiging, samen met het inschrijvingsnummer,
teruggestuurd. Dit nummer hebt u nodig om uw cheques te bestellen.

• U dient een aanvraag in bij het O.C.M.W.-Zulte.
Hiervoor bestaan twee mogelijkheden:
- U klikt hier: Aanvraagformulier 3voor het invullen van het aanvraagformulier, u klikt op
'verzenden' en het formulier komt onmiddellijk bij de juiste persoon terecht.
- U klikt hier4 voor het downloaden van het aanvraagformulier, u vult het in en bezorgt het zelf aan
de dienstverantwoordelijke (zie hieronder).

• De overeenkomst5 tussen de gebruiker en het ocmw kan u hier terugvinden.
• Hulpvragers worden door de dienstverantwoordelijke op de hoogte gehouden van het tijdstip waarop

de nieuwe dienstverlening van start kan gaan.
• Van zodra er meer gegevens gekend zijn i.v.m. de startdatum van de huishulp, kan u uw

dienstencheques bestellen bij Sodexho. Hou hierbij rekening met een leveringstermijn van ongeveer
3 weken!!! Het is ook aangeraden om de cheques pas te bestellen wanneer u zeker bent van de
startdatum van de huishulp. Een dienstencheque is slechts 8 maanden geldig!
U bestelt de cheques door 7,5 euro per cheque dat u wil ontvangen te storten op het rekeningnummer
dat u bij de bevestiging van uw inschrijving hebt ontvangen.
Bij de storting vermeldt u eveneens uw uniek gebruikersnummer.
De cheques kunnen besteld worden met een minimum van 10 stuks en een maximum van 500 stuks.
Wenst u hierover meer info: www.dienstencheques-rva.be6

In overleg met u zorgen wij voor een kwaliteitsvolle dienstverlening op maat.
Onze troeven zijn: kwaliteit, stiptheid en discretie!
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Financiële bijdrage

De hulpvrager betaalt rechtstreeks aan de werknemer en onmiddellijk bij uitvoering van de diensten: het
aantal cheques dat overeenkomt met het aantal gepresteerde uren.

Contact

Voor meer informatie over de 'Huishulp' of indien u een afspraak wenst te maken, aarzel niet om contact
op te nemen met de dienstverantwoordelijke:

VAN STEENBERGHE Veerle
Staatsbaan 148
9870 ZULTE
Tel.: 09/321.84.28
Fax: 09/388.58.85
E-mail: veerlevansteenberghe@ocmwzulte.be7

Veerle is aanwezig van maandag tem vrijdag van 8u tot 12u en van 13u tot 17u (in de namiddag op
afspraak).
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